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ETTEVOTTE STRONGPOINT AS ULDTINGIMUSED
KAUPADE MUUMISE JA/VOI TEENUSTE OSUTAMISE KOHTA

Mboisted

»Uldtingimused“ — k&esolevad Ettevétte poolt Kliendile Kaupade miilimise ja/véi teenuste osutamise tiiliptingimused.
»Ettevote” — StrongPoint AS, registrikood 10263025, asukoht Manniku tee 104, 11216 Tallinn, Eesti (edaspidi ka
»Taitja“ voi ,Mudja“).

»Klient“ — Lepingu sdIminud juriidiline isik, kelle andmed ja kontaktandmed on séatestatud Eritingimustes (edaspidi ka
,»Ostja“).

»Teenused“ — Lepingu Eritingimustes ja/vdi Uksikutes tellimustes kindlaksmaaratud teenused, mis on seotud Kaupade

tarnimise, kasutamiseks ettevalmistamise ja muude seonduvate teenustega.

»Kaubad“ — Lepingu Eritingimustes ja/vdi Uksikutes tellimustes kindlaksmaaratud seadmed ja Uksikosad.
»Eritingimused“ — Kaupade ja/vdi Teenuste mulgitingimused, milles Klient on Ettevéttega kokku leppinud lisaks
Uldtingimustele / muutes Uldtingimusi, sealhulgas Poolte vahel kokkulepitud Kaupade ja/véi Teenuste (iksikud
tellimused.

»Leping®“ — Uldtingimused koos Eritingimustega, samuti Eritingimuste Lisad, Poolte vahel kokkulepitud Kaupade ja/v6i
Teenuste tellimused ning kokkulepped, millega muudetakse ja/véi tdiendatakse Uldtingimusi ja Eritingimusi.

»Pooled”“ — Ettevéte ja Klient; ,,Pool“ — kas Ettevéte vai Klient.

Kaubad ja Teenused

Ettevdte kohustub loovutama Eritingimustes nimetatud Kaupade omandidiguse ja/vdi osutama Teenuseid Kliendile ning
Klient kohustub nduetekohaselt Gileantud Kaubad ja/v6i Teenused vastu vétma ja nende eest Ettevottele maksma.
Kaupade taielikkus, kogus, kvaliteet, tarnetingimused ja muud Kaupade omadused ja/vdi Kaupade tarnimise tingimused,
mida Pooled on konkreetselt arutanud, tapsustatakse Eritingimustes.

Teenuste ulatus, Teenuste osutamise kord, tédhtajad ja muud Teenuste osutamisega seotud tingimused on satestatud
Eritingimustes.

Kaupade ja/voi Teenuste hind ning tellimise kord

Kaupade ja/vdi Teenuste hind on tapsustatud Eritingimustes, Kaupade ja/vdi Teenuste Uksikutes tellimustes ja/voi
arvetes.

Kui konkreetsel juhul ei ole sénaselgelt teisiti margitud, on Kaupade ja/vdi Teenuste hind naidatud eurodes ilma
kaibemaksuta.

Kui Pooled lepivad kokku Taitja poolt kehtestatud Kaupade ja/vdi Teenuste pikaajaliste (standardiseeritud) hindade
kohaldamises, vdib selliseid Kaupade ja/vdi Teenuste hindu Téitja algatusel muuta mitte ronkem kui kord kuue (6) kuu
jooksul alates viimase muudatuse kuupaevast vdi Lepingu sdlmimisest, kusjuures Taitja teavitab sellest Klienti kirjalikult
(e-posti teel) vahemalt kolmkimmend (30) paeva enne uute Kaupade ja/vdi Teenuste hindade kohaldamise algust.

Kui Kaupade ja/vdi Teenuste hindu ei ole jooksval aastal muudetud vastavalt Uldtingimuste punktile 3.3., indekseeritakse
Kaupade ja/vdi Teenuste hinnad kord aastas Taitja valikul Eesti Vabariigi statistikaameti poolt avaldatud eelmise aasta
tarbijahinnaindeksi (THI) protsentuaalse muutuse alusel. Tarbijahinnaindeksi protsentuaalne muutus arvutatakse eelmise
aasta detsembri tarbijahinnaindeksi ja sellele eelnenud aasta detsembri tarbijahinnaindeksi vérdlemisel.

Klient kohustub tasuma Kaupade ja/voi Teenuse hinna vastavalt Ettevotte esitatud arvele 14 (neljateistkimne) paeva
jooksul, tehes pangaiilekande Ettevotte maaratud arvelduskontole, valja arvatud juhul, kui Pooled lepivad Eritingimustes
kokku teistsuguses makseviisis ja/vdi -tingimustes.

Kui Eritingimustes ei ole satestatud teisiti, sisaldab Kaupade tellimishind ka Kaupade kohaletoimetamise kulusid Eesti
territooriumil ja need hiivitab Ostja. Kui Kaupu tarnitakse valjapoole Eesti territooriumi, lepivad Pooled tarnekulud eraldi
kokku Lepingu Eritingimustes ja tarnekulud ei kuulu Kaupade tellimishinna hulka.

Toovotja esitab Teenuste eest arve parast Teenuste osutamist vastavalt Eritingimustes satestatud tingimustele. Kui
Teenuseid osutatakse eraldi etappidena ja kui Pooled on Lepingus kokku leppinud, esitab Taitja arve Teenuste osutamise
asjakohase osa kohta parast Teenuste osutamise eraldi etapi 16ppu.

Klient kohustub tasuma Eritingimustes nimetatud ettemaksu (kui see on olemas) pangaulekandega Ettevdtte kontole 5
(viie) paeva jooksul alates Eritingimuste allkirjastamise kuupaevast.

Klient tellib ja kinnitab Kaubad ja/véi Teenused, esitades Ettevdttele tellimuse Eritingimustes nimetatud e-posti aadressi
kaudu. Erandjuhtudel véib Kliendi soovil tellida Kaupu ja/véi Teenuseid ja kinnitada tellimuse Poolte kvalifitseeritud
elektrooniliste allkirjadega voi allkirjastatud dokumentide skannitud koopiate vahetamisega e-posti teel.

Kaupade ja/voi Teenuste lileandmine ja garantiid

Kaupade Uleandmine ja/vdi Teenuste osutamine Kliendile kinnitatakse Vastuvotmise ja Gleandmise aktiga voi Kliendile
koos Kaupadega ja/voi parast Teenuste osutamist véljastatud arvega. Uhele nendest dokumentidest alla kirjutades
kinnitab Klient, et ta on votnud Miljalt Kaubad ja/vdi Teenused vastu diges koguses ja kvaliteedis ning et tal ei ole Miija
vastu mingeid ndudeid seoses Uleantud Kaupade ja/vbi Teenustega.

Kaupade garantiiaeg on 12 (kaksteist) kuud alates Kaupade Kliendile lileandmise kuupaevast, kui Eritingimustes ja/voi
mdlema Poole poolt heaks kiidetud Kaupade tellimustes ei ole satestatud teistsugust garantiiaega.

Garantiiremont teostatakse Garantiipassi voi ostudokumendi esitamisel. Kui Kaupade seerianumber on kahjustatud voi
kustutatud, ndustub Ostja tasuma kdik kulud, kui Kaubad/varustus osutuvad garantiivaliseks.

Mudja kinnitab, et mitdud Kaubad ei ole hiipoteegiga koormatud, panditud, arestitud ega koormatud ning et nendega
seoses ei ole kohtuvaidlusi ega kolmandate isikute nbudeid.
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Kaupade omandidiguse iileandmine

Kaupade juhusliku kaotsimineku vdi kahjustumise risk laheb lle Ostjale alates Kaupade lleandmisest tleandmiskohta,
olenemata sellest, kas Kaubad véetakse vastu voi mitte. Kaupade tarnekohaks on Mulja registreeritud asukoht, kui
Pooled ei ole Eritingimustes teisiti kokku leppinud. Ostja tagab, et tarnitud Kaubad on nduetekohaselt kaitstud, kui
Kaupade tarnekoht ei ole Miiuja registreeritud asukoht.

Kaupade omandibigus laheb Ule, kui Kaubad on Ostjale lle antud ja Ostja on MuUjale taielikult tasunud vastavalt Miuja
arvele. Kui Ostja ei tasu Kaupade eest digeaegselt, on Muiljal digus oma aranagemise jargi nduda Ostjalt
kindlaksmaaratud summa suurust viivist ja/véi nduda, et Ostja tagastaks Kaubad kiimne (10) td6paeva jooksul. Sellise
ndude saamisel tasub Ostja kindlaksmaaratud trahvisumma ja/vdi tagastab Kaubad Miujale omal kulul ja hivitab Mudjale
kahjutasu.

Ettevotte kohustused ja 6igused

Ettevétte kohustub:

andma Kaubad ule ja/vdi osutama Teenuseid Kliendile Eritingimustes satestatud tahtaja jooksul;

andma Kaubad lle ja/vdi osutama Teenuseid Kliendile vastavalt kdesolevas Lepingus satestatud eeskirjadele ja
kvaliteedinduetele;

. hoidma ja sailitama Lepingu kehtivuse ajal kdik vajalikud load, litsentsid, kinnitused ja/vdi muud seadusega ndutavad

ametlikud eeskirjad, mis on vajalikud Teenuste osutamiseks ja/vdi Kaupade tarnimiseks;

4. kaitsma Kliendi arisaladusi ja konfidentsiaalset teavet Lepingu kehtivuse ajal ja parast selle [6ppemist;
5. hivitama Kliendile otsese kahju, mis on pdhjustatud sellest, et Klient ei ole taitnud Uldse vdi ei ole taitnud nduetekohaselt

oma kaesolevast Lepingust tulenevaid kohustusi;

taitma muid Lepingus ja Eesti Vabariigi digusaktides satestatud kohustusi.

Ettevottel on digus:

nduda Kliendilt Kaupade ja/vdi Teenuste eest ettemaksu, kui on pdhjust arvata, et Klient ei arvelda Ettevottega Lepingus

satestatud tingimustel;

votta Kliendi vélgnevuste sissendudmiseks Uhendust kolmandate isikutega parast Kliendi eelnevat kirjalikku teavitamist;

peatada oma kohustuste taitmine, kui Klient ei taida Uldse vdi ei taida nduetekohaselt nii oma rahalisi kui ka muid
kaesolevast Lepingust tulenevaid kohustusi vai kui tal on Ettevéttega s6lmitud muude lepingute alusel taitmata kohustusi;

I6petada Leping, teatades sellest eelnevalt kirjalikus vormis Kliendile, ja votta Kaubad tagasi ja/vdi saada tasu tegelikult
osutatud Teenuste eest, kui Klient ei maksa tasu alates Lepingu kohasest maksetahtpaevast 15 (viieteistkiimne) paeva
jooksul;

saada Kliendilt huvitist mis tahes muude kulude eest, mida Klient on kandnud ja mida Teenuste ja/v6i Kaupade hind ei
kata, ning saada hulvitist tekkinud kahju eest. Kui Klient on tasunud ettemakse, siis seda ei tagastata ja seda loetakse
leppetrahviks lepinguliste kohustuste taitmata jatmise eest;

nduda Kliendilt kéikide vdla sissenbudmisega seotud kulude tasumist.

Kliendi kohustused ja digused
Klient kohustub:

. vdtma Ettevétte poolt pakutavad Kaubad ja/vdi Teenused nduetekohaselt vastu kdesolevas Lepingus satestatud viisil ja

tahtaegade jooksul;

. tasuma Ettevéttele vastuvdetud Kaupade ja/vdi Teenuste eest vastavalt kdesolevas Lepingus satestatud korrale ja

tingimustele;

. tagastama Kaubad Ettevéttele ja/vdi tasuma tegelikult osutatud Teenuste eest 3 (kolme) t66pdeva jooksul alates

asjaomase ndude kattesaamisest, kui ta saab Ettevottelt ndude Kaupade tagastamiseks ja/voi tegelikult osutatud
Teenuste eest tasumiseks (kui Ettevbte esitab sellise ndude parast seda, kui Klient on viivitanud maksega alates
Lepingus satestatud maksepaevast lle 15 (viieteistkimne) paeva);

. tasuma Kaupade remondikulud vastavalt Muiuja esitatud arvele Kaupade tagastamise korral, kui Kaubad on kahjustatud.

Ostja ei saa Kaupade omandibigust ilma Kaupade eest taielikult tasumata ning tal ei ole &igust loovutada Kaupu
kolmandatele isikutele ega muul viisil koormata neid ilma MuUja kirjaliku nbusolekuta;

. teavitama ettevotet eelnevalt kdigist talle teadaolevatest kolmandate isikute poolt osutatavate teenuste hairetest, kuivord

need on seotud Ettevdtte kohustuste nbuetekohase taitmisega;

. vbimaldada vajadusel Ettevdtte esindajatel asjakohaste volitusdokumentide esitamisel osutada vajalikke teenuseid

Kliendi ruumides;

. taitma Ettevotte konkreetseid juhiseid ja soovitusi, mis on vajalikud, et tagada Lepingu tingimuste nduetekohane taitmine

ja vbimaldada Ettevéttel nduetekohaselt tarnida Kaupu ja/voi osutada kvaliteetseid Teenuseid;

8. kaitsma Ettevétte arisaladusi ja konfidentsiaalset teavet Lepingu kehtivuse ajal ja parast selle 16ppemist;
9. hivitama Ettevéttele mis tahes kahju, mis on pdhjustatud Ettevdttele kdesolevast Lepingust tulenevate kohustuste

mittetaitmisest voi mittenduetekohasest taitmisest;

taitma muid Lepingus ja Eesti Vabariigi 6igusaktides satestatud kohustusi.

Kliendil on digus:

saada kaesolevas Lepingus maaratletud kvaliteediga Kaupu ja/voi Teenuseid kdesolevas Lepingus maaratletud viisil ja
tdhtaegade jooksul;

esitada pdhjendatud pretensioone Kaupade ja/véi Teenuste kvaliteedi, koguse, valiku ja muude puuduste kohta 3 (kolme)
téopaeva jooksul parast Kaupade tarnimist ja/vdi Teenuste osutamist. Kliendi pdhjendatud ndude korral vétab Ettevote
vajalikud meetmed Lepingu nduetekohaseks taitmiseks. Kui Klient ei esita 3 (kolme) té6paeva jooksul kehtivat
pretensiooni Kaupade ja/vdi Teenuste puuduste kohta, loetakse, et Teenused ja/vdi Kaubad on nduetekohaselt osutatud
jalvéi tarnitud (rahuldava kvaliteediga) ja et need on puudusteta. Klient on samuti kohustatud esitama kdik markused ja
pretensioonid arve sisu ja vigade kohta kaesolevas punktis satestatud tdhtaegade jooksul. Kui valjastatud arvete kohta
ei ole pdhjendatud ndudeid, loetakse need nduetekohaseks ja korrektseks ning Ettevéttel on digus keelduda mis tahes
paranduste vdi korrigeerimiste tegemisest;

saada teavet Teenuste kohta.
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Poolte vastutus

Ettevote vastutab jargmise eest:

garantiiperioodi jooksul teostab Ettevéte Kaupade garantiiremonti;

Teenuste osutamise haireid, mis on pdhjustatud Ettevétte slist, kérvaldab Mudja tasuta.

Klient vastutab jargmise eest:

Klient vastutab téielikult enda, oma kasutajate ja kolmandate isikute tegevuse eest, kui ta kasutab Kaupu ja/véi Teenuste
tulemust;

. Klient hivitab ettevéttele kdik kulud, mida Ettevéte on kandnud Kliendi kohustuste taitmatajatmisest voi rikkumisest

tulenevate vdlgade sissendudmisel, sealhulgas kolmandate isikute poolt kantud kulud;

Klient vastutab tarkvara (sealhulgas Teenuste osutamise korral, kui see on seotud osutatavate Teenustega), loodud
teoste ja muu teabe eest oma seadmetes, mis vbivad rikkuda autoridigusi ja sellega seotud &igusi, vastavalt Eesti
Vabariigi digusaktides satestatud menetlusele, vélja arvatud juhul, kui Ettevote vastutab sellise tarkvara véi teabe
paigutamise eest Poolte kokkuleppel.

Ettevotte vastutuse piirangud:

Ettevdte ei vastuta Kaupade puuduste eest, kui need puudused tekivad parast Kaupade ileandmist Ostjale, kui Ostja on
rikkunud Kaupade kasutamise voi ladustamise eeskirju voi kui need on tekkinud kolmanda isiku suu véi vaaramatu jou
tottu;

Ettevdte ei vastuta mis tahes puuduste eest Teenustes, Teenuste ja/voi Kaupade tulemuses ja/vdi nende tagajarjel
Kliendile tekitatud kahju eest, kui sellised puudused on tingitud Kliendi vdi kolmandate isikute tegevusest voi
tegevusetusest;

kui Klient keeldub koostddst puuduste kdrvaldamisel (jargimata Ettevétte juhiseid soovitatud kérvaldamistoimingute
teostamiseks), kasitatakse selliseid kdrvaldamistoid lisatddna ja Klient on kohustatud Mijale selliste to6de eest tasuma
vastavalt Mija asjakohastele heakskiidetud tariifidele.

Leppetrahvid

Klient, kes ei jargi rahalise kohustuse téitmise tdhtaega, on kohustatud maksma Ettevottele intressi 0,08% (null koma
null kaheksa protsenti) iga maksmisega viivitatud paeva eest, mis arvutatakse tasumata summalt, mille puhul ei ole kinni
peetud maksetéhtajast.

Kui Kaupade tarnimise ja/vdi Teenuste osutamise tdhtaega ei tédideta tema enda suil, on Ettevéte kohustatud Kliendi
ndudmisel maksma viivist 0,08% (null koma null kaheksa protsenti) iga paeva eest, mil Kaupade tarnimine ja/voi
Teenuste osutamine viibib, tarnimata jaanud Kaupade ja/vdi osutamata Teenuste hinnasummalt.

Kui Klient ei taida digeaegselt Uldtingimuste punktis 7.1.3. satestatud kohustusi, on Klient kohustatud lisaks Uldtingimuste
punktis 9.1. satestatud leppetrahvidele maksma Ettevéttele leppetrahvi summas 0,2 % (null koma kaks protsenti) Lepingu
kogusummast iga viivitatud paeva eest.

Kui Klient on vdlgnevuses Kliendile varem tarnitud Kaupade ja/vdi Teenuste eest, kohaldatakse Kliendi poolt hiljem
makstud summasid esmalt Kliendi varasemate volgnevuste tasumiseks. Maksete jaotamine (tasaarvestuse jarjekord):
esiteks kulud, mis Ettevdttel on tekkinud seoses tditmisndude esitamisega, labirdakimiste pidamisega, maksete
sissendudmisega ja Kaupade Uleandmise korral Kaupade tagasisaamisega; teiseks intressid nende maksetahtpaeva
jarjekorras; kolmandaks leppetrahvid ja neljandaks podhikohustus. Ettevdttel on 6igus maarata maksete jaotamise
teistsugune jarjekord véi keelduda péhikohustusega seoses tasumisele kuuluva summa vastuvdtmisest, kui intressid voi
leppetrahvid, millele Ettevéttel on digus, ei ole tasutud samal ajal.

Kehtivus ja Ioppemine

Eritingimused ja Lisad koos Uldtingimustega, nagu Pooled on kokku leppinud, moodustavad Poolte vahelise siduva
Lepingu. Leping joustub Eritingimuste allkirjastamisel ja kehtib kuni Eritingimustes maaratud kuupdevani. Kui
I6pptahtaega ei ole maaratud, kehtib Leping tahtajatult.

Ettevote voib lepingujargsete kohustuste taitmise Uhepoolselt peatada, kui Klient ei tdida Kliendi poolt kirjaliku teatega
(e-posti teel) véetud lepingulisi kohustusi.

Lepingu véib I6petada jargmistelt:

Poolte nduetekohaselt allkirjastatud lepinguga, milles Pooled peavad kokku leppima tarnitud Kaupade ja/vdi osutatud
Teenuste vbi nende osa eest tasumises ning k&igis muudes Lepingu Idpetamisega seotud kisimustes, sealhulgas
Lepingu I6petamise diguslikes tagajargedes;

Uhepoolselt, ilma kohtusse pddrdumata, kummagi Poole algatusel, ilma mingit pohjust nimetamata ja teatades sellest
teisele Poolele ette vahemalt 30 (kolmkimmend) paeva enne Lepingu I6petamist;

Uhepoolselt, ilma kohtusse pdéérdumata, teatades sellest teisele Poolele ette vahemalt 14 (neliteist) paeva enne Lepingu
I6petamist, kui teine Pool ei tdida oma lepingulisi kohustusi voi tdidab neid mittenduetekohaselt ega kdrvalda rikkumist
etteteatamistahtaja jooksul. Sellisel juhul loetakse Leping automaatselt Idppenuks, kui rikkumisteatises méaaratud tahtaeg
rikkumise kdrvaldamiseks on mé6dunud;

Uhepoolselt, ilma kohtusse pddrdumata ja teisele Poolele viivitamata teatades, teise Poole pankroti- voi
maksejouetusmenetluse algatamise, likvideerimise, Umberkorraldamise, aritegevuse |6petamise v6i muu sarnase
olukorra korral. Ettevéttel on samuti digus I6petada Leping kdesolevas punktis satestatud korras, kui Klient kaotab
litsentsi, rikub litsentsi tingimusi vdi muul Lepingus satestatud pdhjusel.

Lepingu I6petamisel tasub Klient Ettevdttele enne Lepingu I6petamise kuupdeva Kliendile tegelikult tarnitud Kaupade
jalvdi Teenuste eest.

Kui Lepingu I8petamine on tingitud teise Poole vastutusel olevatest pohjustest, on viimane kohustatud hivitama
kahjustatud Poolele selle otsese kahju, mida ta on Lepingu I6petamise t6ttu kandnud.

Intellektuaalomand

Mis tahes intellektuaalomand, mille Ettevdte, sealhulgas tema to6tajad ja kolmandad isikud, kes abistavad Ettevétet
Lepingu taitmisel, on Lepingu taitmise ajal vbi Lepingu tulemusena loodud, on ja jaéb alates selle loomisest Ettevétte
intellektuaalomandiks.
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Kliendi intellektuaalomandit ei tohi Ule anda Ettevdttele ega kolmandatele isikutele ega kasutada muul eesmargil kui
Lepingu taitmiseks ilma Kliendi eelneva kirjaliku néusolekuta.

Klient ei kasuta ega luba teistel kasutada Ettevotte intellektuaalomandit vdi selle osa ilma Ettevotte selgesdnalise kirjaliku
ndusolekuta ning ei plda sellist intellektuaalomandit registreerida ilma Ettevotte selgesdnalise kirjaliku ndusolekuta.

Konfidentsiaalsus

Konfidentsiaalne teave on igasugune finants-, tehniline, tegevus-, haldus-, ari-, korporatiivne, ariline véi muu teave ja
andmed, mis on seotud kummagi Poole, tema sidusettevdtete ja/vdi Poolte arisuhetega ja mis on esitatud Poolele voi
tema volitatud teabe saajatele kas suuliselt, visuaalselt, kirjalikult (sealhulgas elektrooniliselt véi muul viisil) ja see on
esitatud enne kdesoleva Lepingu sdlmimist voi parast selle s6imimist. Lisaks hdlmab Konfidentsiaalne teave kogu teavet,
sealhulgas arisuhete ja teenuste kirjeldusi, ariteavet, oskusteavet, andmeid, tehnoloogiat, leiutisi, projekte, protsesse,
mudeleid, uurimis- ja arendusplaane, protsesse ja rakendusi, lahtekoodi, skeeme, funktsionaalsust ja tehnilisi ndudeid
programmeerimisprojektidele, kdesoleva Lepingu tingimusi ning mis tahes teavet, mis on seotud kdesoleva Lepingu ja
selle taitmisega. Konfidentsiaalne teave ei hélma sellist teavet, mis i) oli avalikult teada enne kaesoleva Lepingu
sGlmimist; ii) kehtib Ettevotte teenuste ja muude ariliste pakkumiste kohta, mida Ettevote teeb avalikult kattesaadavaks /
avaldab reklaami- v6i muudel eesmarkidel omal dranagemisel; vdi iii) on Poole tdhelepanu alla jdudnud konkreetselt
maaratletud kolmandatelt isikutelt, keda ei seo konfidentsiaalsuskohustus (edaspidi ,Konfidentsiaalne teave®).

Pooled kohustuvad mitte avalikustama Konfidentsiaalset teavet kolmandatele isikutele ilma teise Poole eelneva kirjaliku
ndusolekuta ei Lepingu taitmise ajal ega parast selle Idpetamist, valja arvatud sellistel juhtudel ja ulatuses, mida nduab
kohaldatav digus.

Konfidentsiaalsuskohustust rikkunud Pool on kohustatud hiivitama teisele Poolele selle rikkumise t6ttu tekkinud kahju,
mis igal juhul, kui Konfidentsiaalset teavet avalikustatakse, ei ole vaiksem kui 10 000 (kimme tuhat) eurot (minimaalne
kahju). Kaesoleva konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisena ei kasitata sellise teabe avalikustamist riigiasutustele, kui
seda nduab seadus, Poolte advokaatidele v6i audiitoritele, kes on ex officio seotud konfidentsiaalsuskohustusega.
Klient ei ole vastu sellele, et tema nime, kdesoleva Lepingu objekti mainitakse Ettevétte turundus- ja/vdi avalike suhete
jalvdi reklaamtegevuses.

Vaaramatu joud

Kumbki Pool ei vastuta oma kohustuste taieliku voi osalise mittetaitmise eest, kui ta tdendab, et mittetaitmine on tingitud
asjaoludest, mis valjuvad tema mdistliku kontrolli alt ja mida ta ei saanud Lepingu sdlmimise ajal ette ndha ning et ta ei
oleks maistlike jbupingutustega saanud valtida selliste asjaolude tekkimist vdi nende tagajargi (vaaramatu joud).
Vaaramatu jouna kasitatakse asjaolusid, mis on maaratletud Eesti Vabariigi valitsuse heaks kiidetud eeskirjades, mis
kasitlevad vastutusest vabastamist vaaramatu j6u korral. Kéesoleva Lepingu kohaldamisel loetakse vaaramatuks jouks
ka Eesti Vabariigi v6i muude valisriikide poolt infotehnoloogia, arvutiriistvara, tarkvara ja samalaadsete kaupade
impordile/ekspordile kehtestatud piiranguid, mille t6ttu ei saa Ettevote tdita oma kaesolevast Lepingust tulenevaid
kohustusi.

Selguse huvides tapsustatakse, et COVID-19 pandeemia, Vene Fdderatsiooni sojaline sissetung Ukrainasse,
sanktsioonide kehtestamine Vene Foderatsiooni ja Valgevene Vabariigi suhtes ning sellega seotud Glemaailmsed haired
kaupade tarneahelas, samuti piirangud Kaupadega identsete seadmete impordile, ekspordile vdi transiidile, mille on
kindlaks maaranud Eesti Vabariigi v6i mdne muu riigi pAdevad asutused, loetakse vaaramatuks jéuks, kui need
mojutavad Kaupu ja takistavad Ettevottel kasutada oma Gigusi ja taita oma Lepingust tulenevaid kohustusi.

Pool, kes ei saa vaadramatu jou tottu tita oma kéesolevast Lepingust tulenevaid kohustusi, peab teavitama sellest teist
Poolt hiljemalt 10 (kimme) p&eva parast sellistest asjaoludest teadasaamist. Kui vadramatu jou asjaolud kestavad kauem
kui 3 (kolm) kuud, vdib kumbki Pool kdesoleva Lepingu omal algatusel Idpetada, teatades sellest kirjalikult ette.

Isikuandmed

Ettevote kasutab kdiki Kliendilt saadud isikuandmeid ksnes kaesoleva Lepingu taitmiseks ehk ainult selleks, et tagada
Teenuste nduetekohane osutamine ja/vdi Kaupade Uleandmine Kliendile. Kéiki Kliendilt saadud isikuandmeid
toodeldakse Ettevotte poolt kooskdlas Ettevdtte heakskiidetud andmetddtluspoliitikaga, mis on leitav aadressil
https://www.strongpoint.com/privacy/.

Ettevottel on digus ilma Kliendi eelneva ndusolekuta, kuid Kliendi eelneva teavitamisega edastada Kliendi valduses
olevaid Kliendi  isikuandmeid ja muud k&esoleva Lepinguga seotud teavet kindlustusseltsile
kindlustusjuhtumite/kindlustussuhete haldamiseks ning kolmandatele isikutele, kes osutavad
vblahalduse/tagasinbudmise teenuseid volgade sissendudmise eesmargil.

Kui seoses kaesoleva Lepingu kohaste Kaupade ja/vdi Teenuste tarnimisega kogub, sailitab, kasutab vdi muul viisil
tootleb Ettevote muu hulgas Kliendi nimel, kasuks ja juhiste kohaselt isikuandmeid, sdlmivad Pooled eraldi lepingu
isikuandmete to6tlemiseks.

Loppsatted

Uldtingimused on avalikult kattesaadavad ja nendega saab tutvuda aadressil
https://www.strongpoint.com/ee/uldtingimused/.

Uldtingimusi ei triikita vélja ega allkirjastata eraldi, vaid need vdib Kliendi soovil edastada telekommunikatsiooni
Idppseadmete abil. Ménel juhul v&ib Kliendi soovil Uldtingimused allkirjastada, kuid k&igil muudel juhtudel, kui
Uldtingimuste v&i Eritingimuste tekstis viidatakse Lepingu allkirjastamisele, loetakse allkirjastatuks ainult Eritingimused.
Uldtingimusi v8ib I&bi vaadata, muuta ja/véi tdiendada. Uldtingimuste versioon, mis kehtib Eritingimuste allkirjastamise
kuupéeval, muutub Lepingu lahutamatuks osaks.

Juhul kui muutub veebisaidi link https:/www.strongpoint.com/ee/uldtingimused/ kus on esitatud Uldtingimused, loetakse
veebisaidi lingiks mis tahes muud Ettevdtte veebisaiti, kus Lepingu suhtes kohaldatavad Uldtingimused on
kattesaadavad.

Leping loetakse kehtivaks ka siis, kui Pooled vahetavad e-posti teel Eritingimuste allkirjastatud eksemplare, mis véivad
olla allkirjastatud kvalifitseeritud elektrooniliste allkirjadega.
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Leping koostatakse kahes eksemplaris, Uks kummalegi Poolele. Lepingu allkirjastamise ajal saab kumbki Pool iihe
eksemplari Lepingust, vélja arvatud k&esolevad Uldtingimused, mis avaldatakse ja tehakse lildsusele kattesaadavaks.
Lepingu mdlemad eksemplarid on diguslikult samavaarsed.

Kui kaesolevas Lepingus satestatud Uldtingimuste ja Poolte vahel séImitud Eritingimuste, nende lisade ja/vai tdienduste
vahel esineb vastuolu, on asjaomaste Eritingimuste, nende lisade ja/v6i tdienduste tingimused ja satted Glimuslikud ning
vastavalt sellele loetakse Eritingimuste, nende lisade ja/véi tdienduste satted kdesoleva Lepingu tingimusteks.

Lepingut vdib muuta, tdiendada vdi selle |6petada Lepingu taitmise mis tahes etapis Poolte kirjalikul kokkuleppel
(sealhulgas e-posti teel), millele on alla kirjutanud mélemad Pooled. Elektroonilise allkirjaga allkirjastamist ja/voi
allkirjastatud dokumentide skannitud koopiate vahetamist e-posti teel loetakse nduetekohaseks allkirjastamiseks. Kdik
kaesoleva Lepingu lisad ja/voi taiendused moodustavad Lepingu lahutamatu osa.

Kogu kaesoleva Lepinguga seotud kirjavahetus, sealhulgas teated ja kdibemaksuga seotud arved, saadetakse Kliendile
ainult elektrooniliselt, st Ghele vdi mitmele Eritingimustes voi asjaomastes Lisades nimetatud e-posti aadressile.

Koik kdesolevast Lepingust tulenevad vaidlused lahendatakse labirdakimiste teel. Kui sellist vaidlust voi erimeelsust ei
ole véimalik lahendada 30 (kolmekimne) paeva jooksul, lahendatakse koik kdesolevast Lepingust tulenevad vaidlused
Eesti Vabariigi seaduste kohaselt Ettevétte registrijargse asukoha jargsetes kohtutes.
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